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A Zsambéki-medence 52E lakosu kistaj két megyébkistérséghl, 13 telepiilésh all, kozuluk Bicske a
legnagyobb, amely jellemen sajat civil életét éli, nem integralddik; ott Bgatorbagyon él a taj
lakossaganak 43%-a. A térségben 170 (legalablegymstt) civil szervezet rkodik, kdzulik becslések
szerint minden tizedik a ,nyitott,” aktiv kbzosspge céla, s ot-hét fejt ki céljai szerint is rendszere
telepuléskozi tevekenységet.

A civil érdekképviselet altalaban megt 6nkorméanyzati egylttnkddési sikere jellemzn szakaszos,
szinte véletlenszer de dnerb | és dnélldan egyre nagyobb sikerrel valGsitja saét céljait. Rendszeres
Osszefogésra az utdbbi par évben nyilt 6sztonditatds igény, elsorban a térség keleti telepiléseire egy
évtizede egyre inkdbb jellemz slakos-kikoltdéz kozti agglomerécios szakadék, valamint a €bi-
fejlesztési igények kozotti kommunikécios hianyiddtésara, tovdbba a telepllések mint szolgaltatok
jellemz passzivitdsanak feloldasara, helyettesitésénetmaig ség javitasa érdekében.

E kezdeményezések abbdl a sejtéshdulnak ki, hogy a helyiek (vagyis a magénszféahelyi
megtakaritok és az adofizk) nélkil fejleszteni lehet, de fefini neni. Az integracié egyik eszkdzét, a
civil szervezeteket a lakossag kdnnyen delegdijiaga lobbiforumnak tekinti, az dnkormanyzat wisk
nem delegalja a civil szerveket sem a lakossagadeenuhazok iranyaba.

Ez az aszimmetria bizonyos mértékig és fejlettiadgi torvényszer, ezt a civilek is tudjak, toleraljak, de
ha tdlzott és indokolatlan, akkor mar révidtavomtkaszelekciéhoz vezet (favorizalt csoportok maa#dn
meg flggetlenségik feladasa aran). Hanéletszinvonal (vagy akar az dngondoskodasiéalvs), egyre

! Dr. Garamhegyi Abel telepiilésmarketinglwoktoralt 2000-ben Szegeden, ezt megetn Londonban és
Groningenben (Hollandia) foglalkozott a témavalGKM szakallamtitkara.

22008. aprilis 17, Biatorbagy. Nyilvanos; 23 résxtv9 telepiilésrl, 14 szervezet képviseletében.

Ezt az 6sszefoglalét, és az eseményen késziltdotékzben vagy egészben publikaljgvaw.biatorbagy.orga
www.eletminoseg.hua Horizon magazin és a Zsambéki-medence c. laglyi

% (A B2B-ligyletek és a PPP-k az énkormanyzat ésrahide6 kozott izleti alapon jonnek létre, e kérkibsr
Magyarorszagon a civilek nem is kompetensek. Etozhht, ha a maganvagyon Bs delegalja tulajdonosi
érdekképviseletét.)




csokken a tolerancia és a kdzvetitési igény. Ahhoz, hogy e valtozast hessen kévetni a dontéshozatal
soran, parbeszéd, kommunikacié sziikséges. S alal@ssag (elvileg) rugalmas, tehat megvalasztja és
megvaltoztathatja lakdhelyét, az onkormanyzat nem-aigy a kett kozotti kommunikacionak
mindenképpen rugalmasnak, dinamikusnak kell leamagyobb, karos ,torések” elkerulése végett. Ha az
onkormanyzat valodi célja az életmagg szerves, 0sszetett, koherens, és fenntartijlatiése, és ha sajat
szerepét hajlando / kénytelen versenyben, tehlyadiaaonak latni, lattatni, akkor megujulé (rugabrés
dinamikus) kommunikaciora van sziksége, akkor olymatorna kell, amely minden szerepl
(6nkormanyzat, beruhazo, lakossag + civilek) irbdyétjarhath Ennek feltétele, hogy minden szerepl
tisztAba kerlljon leheségeivel és korlataival, a konfliktuskezelés eradregsége érdekében. A
telepulésmarketing tudoméanya tobb aspektusbol zenels e (marketing)kommunikéacié eszkoztaréat, ezért
gondoltuk, hogy érdemes e témaval kicsit jobbanisnegrkedni (forraslista csatolva).

A civil szféra a fellilrl és az alulrdl jov kezdeményezések Utkdelllete, ahol a problémak spontan és

szintén (!) megfogalmazdédnak. Dontés és megold&oni nem ezen a szinten van. A civileknek nincs
dontési jogkoruk, csak befolyasolasi képességikhamz eredményes, noveli a lokalpatriotizmusukat,
ami a telepulési verseny eszkéze is (mivel a ldlgosggalmas a lakOhelyvaltoztatas tekintetében,amig
onkormanyzat nem tud helyet valtoztatni). A ,komikanids csatornanak” esitése igy kolcsonés érdek
kell, hogy legyen.

Ezt az igényt 2003-2004-ben tobb egyesulet is metdrfeladatként megfogalmazta, s tett is Iépéseke
(Pl. a BAKE egyeslulet rendszeres, tematizalt taf@lkHerceghalomban; 2006-ban a Zsdmbéki-medence
Eletmin ség Egyesiilet és a Bia-Veritas Borkultira és TajvdidEgyesiilet szervezésében létrejétt Civil
Forum Ulései a képviséikel szembeni elvarasok megfogalmazasa témajéjaédelmi szakkérdésekben
pedig ers hagyomanyokat apol tobb régotakid szervezet Zsambéki-medence Tajvédelmi Egyesiilet,
Biatorbagyi Tajvéd Kor Egyesiilet, akik a Zsdmbéki-medence Idegenforgalmi Egyeslilegyiitt most
vitték sikerre az Okotars Alapitvany-Zo6ldat mozgal@sambéki-medencebeli szakaszanak megnyitasat
(Budavidék Zoldutak).

Az a problémank, hogy az alulrdl jovcivil igények névekednek, mikézben azok irant tfeli, az
onkormanyzatok részéra fogékonysag nem eléggé; mincs meg a kommunikéciés csatorna; s mivel a
civil szempontok érvényesitésének jogalapja niazsaszimmetria tartosul, egyre tébb (elvileg kdeksn
latsz0) érdeket sért(het). Példaul, Biatorbagyoingerkiiszobott valésziteg a varossa avatas lépte tul,
mivel sem a tény, sem az Byok nem vagyem eléggéoltak kommunikalva, igy a lakossag, és a koztik
kdzéleti szerepet vallalé civilek nagy része netn sajat magatol, miért épp ez lenne neki a jo, ha
életmin sége nem javul (vagy nem tud annak mibenlétérnincs ra befolyasa). Pedig elvileg a varossa
nyilvanitas imidzse és pénziigyi eyei egyarant ezt jelentik.

) *

Autentikus-e, elégséges-e, fenntarthaté-e, ha ask@pet (vagy tulajdonképpen barmilyen
nagyobb fejldést) kifelé csak a telepllési 6nkormanyzat komkalja? Van-e jogos
helymarketing-igény befelé is, a helyiek felé isagy a megszerzett javakat (itt lakokat, itt
vallalkozékat, helyben szolgéltatast igénybe ket) kilon raforditas aran megtartani nem kell,
mert rugalmassaguk ugysem eléggé nagy (varhat@nacsikluson tul éri el az ingerkiiszobot,
vagy még annal is késb)? Az alulrdl jov kezdeményezések képvisehogyan kezeljék e
konfliktusokat, hogy érdekik szerint is k®ddjon a kommunikacios csatorna? S mi
mondanivaléja lehet egy civil szervelésnek a lakossdg és az Onkormanyzat felé a
telepllésfejlesztési célok, a helymarketing témaban

G. A. Kezdjuk ott, hogy mindenki szaméara mas és mashijeligyanaz a probléma,ts
ugyanaz az informacio. Ha igények vannak, akkorflkansok is, azok elkertlésére nincs
csodaszer, azokat kezelni kell tudni. Pszicholdgialsmert, hogy a megismerés az

“ Volt, aki kiegészitette ezt a gondolatot azzalgyha kevésbé ciklikus 6nkormanyzati vezetésnek,lyamak
képvisel i kés bb is helyben veszik igénybe a szolgaltatasokaty iméabb az érdeke a szerves fdgs. Feltéve,
hogy nem hiszi azt, a megvalasztottsag egyardivalasztottsaggal, a mindentudassal...



objektumon, (séman \ dtéleten) keresztill zajlik (ez a percepciés ciRlud\ gazdasagi
dontésekre is ez érvényes. Meg kell vizsgéalni tedanegismerés folyamatat is. Ezzel
foglalkoztunk Groningenben (Hollandia), ahol aztvalfeladat, hogy a beruhdzok szamara
telephelyként vonzébba valjon a telepllés. Klasszikmarketing-feladat, mint a
mosoéporeladas, de a kiindulépont meghatarozasanehéez elszor is mérni kellett, hogy
mit gondolnak a vallalkozék, milyen messze van @rgen szamukra, persze nem ugy, hogy
bell az autdjdba és leméri, mennyitidesz igénybe az odaut. Ehelyett ki kellett tadéin
hogy mit gondolnak, mennyire van messze a cél, igagygyan lehet mérni a
tavolsagbecslést. A feladatot nagyon komolyan vettearos (260 E lakos), az ezzel
foglalkozé fuggetlen szakéit bizottsag sok pénzt kapott, amelynek egyik tagja
professzorom volt (én foldrajzot és matematikat Igadlam korabban, Hollandiaban
gazdasagfoldrajzot.) Végul, a tavolsagbecslésbhgi@nbeleastam magam, hogy patent lett
bel le.

Gyerekekkel kezdtik, akiket még nem befolyasol anmatott térkép ismerete, nincs vizualis
memorigjuk. Kisiskoldsokkal, akik még nem lattaiképet, de térképszezn rajzolni tudnak.
Nagyon jol vissza lehet kdvetkeztetni abbdl ar@gyhmilyen ingerek érik ket az uton, mert
abbdl fakaddan itélnek meg valamit kdzelinek vagyolinak, révidnek vagy hosszunak.
Feladat: rajzolja le az utat az iskolahoz - ameijegyenes, de fasor szegélyezi. A gyerekek a
mozg0o fakat vetitik a rajzra: az Gt kacskakaringébnénydus, rovid lesz. Aztdn az
ingerszegény szakasz (t6bbsavos gyorsforgalmi U@jzon hosszu. A struktdralt, hazas
kornyéket szépen precizen tudjak lerajzolni. BEldgyértelm, hogy a kognitiv séma és a
vizualis memaria nagyon kilénbozik. Mivel a dontgzsbk térképismerfeln ttek, akik ilyen
rajzra mar nem képesek, a kérdés az, hogyan lebtagasztani a kognitiv sémat a vizualis
memoriatol.

Erre egy méasik médszert alkalmaztunk, amit LetehysizI® irt meg: a céltablas rendszert.
Példa: mondjuk Biatorbagy megitélése abban a tetkiaeh, hogy a lakosok szerint mihez
vannak koézel. Adunk nekik egy felsorolast, ABC sadben, altalaban 10-12 varost kell
megitélni, legyen az Budapest, Zsambék, Balatoged#a akarmi. A fenti kérdésre, hogy
hogyan valasszuk szét a kognitiv és a vizualis §éazda feltevés nyujt megoldast, hogy
pszicholdgiabdl tudjuk, hogy a problémakat nem szedoen, hanem érkezési sorrendben
oldjuk meg. Abbdl a haromszdz embdrtannak a haromnak a munkajat, aki mégis
rendszerben gondolkozik és b lerajzolja a térképet, nem pedig a varosok bigetésével
kezdi, kidobjuk, mert k a vizualis memdéridjukat hasznaljak. A tébbiekélgy lehet ebbl a
térképet rajzolni, hogy van egy matematikai algous amivel a bejeldléseknek megfetsi

a térképet eltorzitjuk. Van egy vektor, ami a t@#zi az atlagos eltérés alapjan leképezi, igy
az eredeti térkép eltorzul. Nem lesz szép a tériep.még egy: Az embert sokkal jobban
befolyasolja a papir széle, mint a vizualis menjana

Efféele modszerekkel mértink Groningenben is. Elidéisza mérés, majd j6tt a
marketingmunka. Egy év alatt hoztunk a 100-as @its@gi skalan 16%-ot. S ami ebben igen
jol m kodik, hogy egy ilyen céli méréshez elég 25 Uzlbm{persze hak a célcsoport),
nem kell hozza témeg vagy tudomanyos mintavétéhdfiea marketing nem csodaszer, de
lehet informacidhoz jutni a feltételezésdkra konfliktushelyzeteket igy meg lehet talalni,
meg lehet hatérozni. Ezutan jén a mosépor-marketing

Résztvev: akkor ki lehet szrni a teleplléstervezés soran azt is, hogy mondjuk
lakokozosségnek mi az idealis: aki most ott lakiki var el egy adott funkciétél, mit
varhatunk egy valtozastol.

® Neisser-féle észlelési korforgas (lasd melléklet.)

6 Letenyei Laszl6: Telepuléskutatds. A telepllési tésségi tervezés tarsadalomtudomanyos alapozasa.
L'Harmattan Kiad6, Budapest, 2004.
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G. A.: Tervet is lehet igy teszteltetni. Erre kivalé adszer. Fel lehet térképezni, hogy azért
jarnak-e oda, mert ott a kdzpont, vagy azért vaa &bzpont mert sokan jarnak oda.

Résztvev: Telepllésfejlesztési palyazati kiirasba is beleet ezt a szempontot illeszteni?
Hogy lehet megfogalmazni a palyazati kiirasban, yhag ny a kereskedelmi vagy
varosfejlesztési funkcio integralasa annak helymidmg-alapon hozott szempontjai alapjan —
ha nem az abszolut ar az egyetlen szempont? Ankitraitélag is meg kell tudnia védeni
magat a szempontrendszer segitségével, kulondodem, dla a nyertes az alacsonyabb aru
palyazo.

G.A.: Ez kicsit mas. A fejlesztési palyazat ,termék aben”. Onnantdl kezdve a fejleszt
mar fut a pénze utan, érdekében &ll a marketing As. lehet az érdekes, ha a
biralébizottsdgban Ul egy marketinges. Nem a tetakéellene kihegyezni a kérdést, de ha az
a cél, hogy koltségvetési bevételt termeljink, akkincs mese. Itt sem csodaszer a
marketing. A célt nem telepllésmarketing szempdriteh megfogni, hanem egyszem a
funkciobal.

Résztvevk: Ha bizonyitott a mérheség, akkor legyen a telepulésmarketing-hatas mérhet
Am fogas kérdés, hogy k6zos-e a cél.

G. A. It jon be a konfliktus-hierarchia. A legegyszeb eset a kommunikaciés konflikus,
amikor nincs hasonléak a célok és a nézetek, desrparbeszéd. Ezen lehet segiteni. A
mobdozati konfliktus az eszkoztér kilonbséddbakad, ami szintén egyeztethdelvileg). Az
elvaraskonfliktus a cél megvalosulasat mas-mas maaéri, s var onnan reakciot, igy nem
latja be, hogy miért hiszi a masik sikernek aztitamkudarcnak lat. A legsulyosabb a
célkonfliktus az adott projektben. Ha észrevesszlknfliktust, és meg akarjuk oldani, akkor
a megoldas az eggyel sebb szint egyetértéshez valo visszalépéssel kdid

Résztvev: Tipikus helyzet a jo kis magyar csakazértsenerkisne gondolkodjon masképp,
mint én, és akkor a szomszédnak se jusson. Egyek#ier keresztbe tud fekidni a
kozosségnek, akar a kbzosseég céljait szolgalo beasimak.

G.A.: En nem fogalmaznék ennyire sen, mert liberalis emberként azt gondolom, hogy
mindenki tudja, mi neki a jo, a csoportok is igynpék létre. De nézzik meg, hogy mi a
konfliktushelyzet? Ez a kommunikaciés konfliktusobb esetet lattam, s ha volt egyik
oldalrél tarsadalmi tamogatottsag, akkor nem szgpenlekezeltik. Meg lehet szervezni,
hogy azt az embert mindig nyolcan nézzék. Ott &ll&apuja eltt és nézik. Aztan be lehet
hivni kedvesen a helyi televiziéba, magyarazzengdrt nem akarja, €s lehet, hogy onnan mar
mast mond, mert nyilvanosan senki sem szeret leégni

Szoval a percepcié mérése, arhia tavolsagbecslés kapcsan beszéltem, ma maradibtly
telepulésfoldrajzi- és marketing modszer. Az matatbe, hogy mérhet most mit gondol a
befektet, most mi a koncepci6ja, s ha ezt tudjuk, akkor agylomanyos marketing
mobdszerekkel kell tudni hozni az eredményt. Ertdbb konyv szol, tobbek kozt a
professzoromé

Vagy itt egy masik példa, Groningen belvaroséra. Vait a kérdés, hogyan lehet a
biztonsagérzetet fokozni. Itt van Groningen belsarak térképe, a hely 4 remsiégi krzetre
oszlik. A ,kemény” (statisztikailag gytott és kozzétett) mészamok és az 6vodardl alkotott
egyforman |0 vélemények ellenére a helyiek a kétdavkodzil rendre az egyiket valasztottak.
Az a dontés szlletett, hogy az ok feltarasara nagyon draga kemény mézam-gyjtést
folytassak (kbzmegvilagitas mérése, fokozott rengklenlét stb.) hanem rajzoljunk félelmi
térképet. Hol félnek a helyiek a belvarosban joblégnhol kevésbé. Az emberek besatiroztak
a térképen a félelmetesebb zonakat, a fellm@&gymasra raktdk a rajzokat, és mint egy

" Ashworth, G.J.-Voogd, H.: A varos értékesitéseddhest, KIK, 1997.



domborzati térképen, elkezdték 6sszekotni a pott@antvonal-szeren megjelentek, hogy

hol ki fél (izovonalak, lasd melléklet). Latszotipgy az egyik ovoda ,j0 helyen”, a masik
pedig a félelmetesebb helyen volt. A megoldastral iségi kdrzetek Gjrarajzolasa adta. A
modszer tehat megoldast mutat, de persze nem tedifeta mszaki megoldast, csak

olcsobbé teszi.

Résztvev: Erdekes lenne nemcsak a félelem mérése, hanesy laagy mennyire szerethet
a telepulés.

G.A: Hogyne. St, ez élet-halal kérdése — itt jon be a percepaiiss. Kiteheted a lelked, ha
nem akarjak. A klasszikus vicc is drrsz6l, hogy két rend megtanul vizen jarni, hogy
mentsék a szakma becsiletét, és a Lanchid alétélazk a folydn. Megall a taxis és réhdgve
orditja, hogy mi van fiuk, nem tudtok Uszni?

Szabaly, hogy ne mérjink olyasmit, aminek a valasen hasznaljuk semmire. Mire
keressiik a megoldast, ezt a kérdést kedizir feltenni, ez az alapkérdés.

Résztvevk: Zahony példaja mas, mint a Biatorbagyé, ahol sotsak a varossa avatasi
Unnepségen eszmeéltek és kérdezgették, hogy figyelis van és minek is van ez? Zahony
varossa valasaban benne voltam, a nyolcvanas avékjyekellett ez ott a lakossagnak, mint
egy falat kenyér.

Biatorbagyon osszetett a helyzet. A telepulés megtis Bia-torbagy-lakopark. A két falu a
hatvanas években egyeslilt, de a régiek még mirididn lemlegetik a két részt, nem beszélve
a betelepulkr I, a gyuttmentekd. Mérhet -e az, hogy a varossa valastél az emberek
masképp érzik magukat? Kell-e masképp éreznilk kagattol, hogy varosiak? Ami
egyebkeént nem lehetett beszédtéma, bar nyilvanpsdlg De nem kérdeztek meg senkit.

Az oOnkormanyzati weboldalon ott volt a pélyazat réshany cikk szlletett is a korabbi
kudarcokrol.

G.A: Usd &t az ingerkiiszobét. A kérdés az, hogy mekkotommunikécios raforditas.
Lehet-e életminséget javitani ezzel a varostudattal? Ha lehetprakien, masképp kell
éreznilk magukat. Minek érzi most magat, azt lehetrérni, annak lehetne értelme. Mire
biszke, és mi az, amit elkeril. Hogy mi valtozik egyyan, ezt nehéz mérni, mert nincs
benchmark, évente, kétévente mérni kellene. Reggbten mérésiink volt, esetleg sugok,
hogy melyik telepilés rendelt meg ilyet.

A varossa valast és a gyuttmentkérdést ismerenmezkei laktak Mérahalmon és hatezren
Sandorfalvan. Tiz évig dolgoztunk a telepllés miamg&oncepcidjan, én voltam 28, a
polgarmester 25. Ha&rom évig jelmondat volt: Vam@gitink. Pedig bokros-tanyas telepulés.
A mondatot mindenki latta, és elhitték, holott nedmtént semmi igazabdl, csak a helyi
szolgaltatasok helyi igénybevételére buzditotturshat fontos a tudat. (Egy orszagos aru is
lett bel le, egy angoltanaré, a Moérakert.) De a hatvanaakidgadk ma is falu, a gytttmentek
jonnek-mennek, de mi itt maradunk, mind a hatanNyagaton sincs ez masképp. Varossa
nyilvanitas: sarga szirlett a tabla. Es kész.

Résztvev: Itt még az sincs, Etyek tabldja hamarabb latszilgt a biatorbagyié, a barna
reklamtabla.

G.A.: Barna tabla nem reklam. Politikai lobbi. Kdzutkezadja ki. Kdzigazgatasi hivatal,
onkoltségen.

Résztvevk: Etyeki lévén, a hatalmas fesztivalok helyi beilkedésére lennék kivancsi.
Mikor lesz mindenkinek jo, a helyieknek megeyg, hogy ide jon ilyenkor mindenki? A
helyiekkel reklamozzak a fesztivalt, de a helyigk mem latjak be, szerintlik egyaltalan nem
roluk szol az gy, ami ezért nem is jO nekik. Lebetlyan kampanyt rendelni, és mennyibe
keril, hogy a helyiek a valtozastdél jobban éreanéigukat?



Kapolcson sem hiszem, hogy az 6t nap kétezer &mimendégéjszakaja a donmaximum
az attételes ndévekedes. Ott viszont legalabb aefiggas megvaldsult, itt még az sem.

G.A.: Klasszikus telepiilésmarketing helyzet: ugyanaz és tnasnak eladva. Nehéz
megoldani, de mkddhet. Mi a feladat? Hogy a helyiek is megszetességlassak benne azt,
hogy ez nekik is j6? Megoldhatd. Siéfokon ez mannenne feladat, ott is utaljak, de tudjak,
hogy abbdl élnek. Az ilyen marketing koltsége alatal a millidkig terjedhet. De erre is

érvényes: efforrast akkor tegyunk bele, ha van hozadék. Ak#&llektudlis, akar anyagi.

(Ismerem a fesztivalt, etyeki j6 baratom, ROkusfdhal réven, jokat mulatunk ott.)

Résztvev: Gyakori tapasztalatunk, hogy a dontéshozé szemvek hallgatjak meg a
civileket. Kérdés, hogy van-e, mi az a modszer,vaima civil szféra ha megfogalmazza az
igényeit, el tudja ezt érni?

G.A.: Erre a kérdésre nem tudtok jobb valaszt adni, esak amit Székely Janos erdélyi
magyar ir6 irt, hogy ,a hatalom természetes véuara az a pont, ameddig az alattvalok
h sége kitart. (Ha nincs ilyen pont, méltésagat vgs3t

Tobb modszer alkalmazasaval lehet kiizdeni: péltinsiadalmi tdmogatottsdgu ugyekb
konfliktushelyzet generalasaval — s ha mas nera félelem n. A félelem megvaltoztatja a
dontéshozokat, ez a félelemvezérelt helyzet. Vagikrohelyzeteket kreal az ember, lasd
Voltaire: m veljik kertjeinkel. Egyik sem egyszer

Résztvev: Két éve kizdink Biatorbagy arculatéért, arculétiikonyvéért. Nagyon nagy az
ellenallas, még a varossa avatas sem tudta ekbdalgt ledonteni amit a telepulésfejlesztési
bizottsag kilss tagjaként tapasztalok. A telepilés nem cég, ramcslat, nem kell ilyen,
mondjak. Az arculati palyazatot azeért kiirtak.

G.A.: Erre Alice csodaorszagéanak idézetével tudok zalag®. Minden Ut rossz iranyba visz,
ha nem tudjuk, hova akarjunk eljutni. Vagyis mindén tévut, ha nincs célja. Ha a
teleplilésnek nincs célja, nincs stratégidja, aklen kell arculat. Ha van cél, akkor barmely
marketinges megmondja, hogy az etz arculat. Az arculat eszkdéz. Ha a képvisstilet
nem akarja elérni, hogy a telepllésnek legyen itheat, akkor nem kell arculat. Ezt a kérdést
kell nekik feltenni.

A vezetésnek a varossa valast nem kell kommunikdért ez egy dnmagat markazo
folyamat. Az egyetlen hatranya, hogy nincsngk. Kész, a részdr kész, s bar nincs
tarsadalmi tAmogatottsaga, de ellgazsem, s attdl nem kell tartania, hogy tlntetéz.le
Persze intellektudlis kérdésnek igaz, hogy valdimn kdzigy-e a varossa valas.

Az 6sszefoglalo kelt Biatorbagyon, 2008. majuselej
I " $ " %

8 Székely Janos: Caligula helytartoja (drama, XX) sz.
° Voltaire, F. M. A.: Candide vagy az optimizmusgéay, XVIII. sz.)
19 Caroll, Lewis: Alice Csodaorszagban (regény, XX) s
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